
1. Ante una agresión busca AYUDA
(compañero/a u otra persona cercana) 
para minimizar el riesgo.

2. Si la situación lo requiere avisa a las                   
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para que se 
personen.

3. Comunica el incidente al responsble del 
centro que adoptará las medidas que estime 
necesarias en función de la gravedad. 

4. Trasládate al servicio médico de tu                                 
mutua de referencia u hospital en función 
de la gravedad de las lesiones/localización/               
horario porque es accidente de trabajo.

5. Tienes derecho, si lo necesitas, a apoyo 
psicológico y asesoramiento jurídico.

6. Y no te olvides de tu delegado/a 
de  prevención que te guiará en todo el                 
proceso.



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 
EN CASO DE AGRESIÓN AL 
PROFESIONAL DE FAISEM

1. PEDIR AYUDA

2. ACTIVAR 112

3. COMUNICAR LA AGRESIÓN AL 
RESPONSABLE DEL CENTRO

4. ATENCIÓN MÉDICA

5. APOYO PSICOLÓGICO Y
 ASESORAMIENTO

6. TU DELEGADO/A DE PREVENCIÓN 
TE GUIARÁ EN EL PROCESO


