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NORMAS DE APLICACION DE TARIFAS DE
HONORARIOS DE LOS SERVICIOS JURIDICOS DE
CCOO ANDALUCIA

La relacién que une a las personas usuarias con los Servicios Juridicos, se configura
como un derecho asociativo de las personas afiliadas y como un contrato de servicios
con relacién a las que no lo son, siendo el prestador del servicio CCOO de Andalucia y
rigiéndose por las presentes Normas de Aplicacion de Tarifas de Honorarios, por la Hoja
de Encargo que debe ser firmada de forma previa al inicio de la tramitacién técnica por
parte de los SSJJ de CCOO Andalucia, y por otras que sean aprobadas por los 6rganos
competentes para ello.

Articulo 1.- Honorarios vigentes

1.1 Los honorarios a aplicar en cada caso seran exclusivamente los aprobados por la
CS de CCOO (Comision Confederal de 19/11/2020 y adaptacién de la tabla de
honorarios al R.D.-Ley 6/2023 aprobada por el Consejo Confederal de 12/09/2024)
vigentes en el momento de asistencia a consulta y/o de firma de la hoja de encargo
para apertura del expediente, con independencia del momento de la facturacion. Los
mismos seran publicados en la web de CCOO Andalucia y expuestos en las
delegaciones de los SSJJ.

1.2 A los honorarios se les aplicara el IVA legalmente establecido.

Articulo 2.- Pago de los honorarios

2.1 El pago completo de los honorarios se realizara una vez finalizado juridicamente el
expediente.

2.2 En cada expediente se facturarda la suma de la tarifa de honorarios
correspondientes a cada una de las fases. El porcentaje sobre las retribuciones
obtenidas solo se aplica en la fase en la que termina el procedimiento. Cuando los
honorarios resultantes de aplicar dicho porcentaje a las retribuciones sean inferiores a
la tarifa minima de dicha fase, se facturara ésta en lugar del porcentaje.

2.3 Cuando el resultado obtenido en resolucion, acuerdo administrativo o judicial sea
con pagos fraccionados a la persona usuaria, se establecera una gestion de pagos
parciales en funcién de las cantidades que en dichos periodos se consignen o se
generen.

Articulo 3.- Consultas

3.1 Se abonara la consulta previamente a ser atendido por el personal letrado. Las
consultas seran individualizadas, independientemente del nimero de personas que
acudan al acto por interés del letrado y/o usuarios.
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3.2 Si el personal letrado acuerda abrir expediente para tramitar la correspondiente
reclamacion, la cantidad abonada en concepto de consulta no sera considerada
provision de fondos.

Articulo 4.- Provision de fondos

4.1 Todas las personas usuarias sin derecho a gratuidad que vayan a iniciar un
expediente juridico deberdn pagar una unica provision de fondos en todo el
procedimiento por valor de la cuantia minima correspondiente a la
“Conciliacion/Arbitraje previo a la via judicial (con avenencia) o Fase de Recurso de
alzada/reposicion/revision”) que debera ser abonada en el momento de la firma del
encargo de servicios y antes de la apertura del expediente. Esta cuantia quedara
afectada por los porcentajes de bonificacion aplicables a personas de mas de un afio
de antigliedad y de mas de dos afios de antigiiedad

Tal cantidad se descontara de la minuta final a cobrar. En ningln caso sera
reembolsada dicha cantidad.

4.2 En situaciones especiales de falta de recursos, estas personas podran ser
eximidas del pago de la provision de fondos; la secretaria de SSJJ de la C.S. de
CCOO-A, a peticion de la Federacion interesada, sera quien tomara la decision en
coherencia con los criterios confederales.

En el caso de que la persona beneficiaria de un acuerdo de interés sindical no abone
la minuta emitida a tal efecto, sera la propia federacién firmante del acuerdo la que
asuma el importe de la provision de fondos.

Articulo 5.- Bonificaciones para las personas afiliadas

5.1 Las personas afiliadas tendran una bonificacién en las tarifas de honorarios de los
SSJJ de CCOO Andalucia en funcion del periodo de derechos o antigiedad
reconocida para las consultas, el mismo dia de la misma y para la apertura de
expediente, el dia de la firma del contrato de arrendamiento de servicios de los SSJJ.

5.2 Se considerara persona afiliada la que esté al corriente en el pago de la cuota
sindical durante toda la tramitacioén del expediente y no tenga lagunas de cotizacion en
su mapa de cuotas. En caso de producirse la baja en la afiliaciébn durante la
tramitacion del procedimiento encargado y hasta el pago de la factura, se aplicarén los
honorarios vigentes en el momento de apertura del expediente sin ningin tipo de
bonificacion.

5.3 La acreditacion del periodo de derechos en la afiliacion, se realizara mediante la
consulta del operativo UAR. No sera tenida en cuenta la fecha de antigiiedad en la
afiliacion.

5.4 La condicion de persona afiliada es estrictamente personal.

5.5 Quienes tengan deudas pendientes por actuaciones en materia de asesoramiento
sindical y/o juridico, quedardn autométicamente excluidos de la politica de
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bonificaciones, de igual manera que lo estdn quienes no se encuentran en situacion de
activo al corriente en el pago de la cuota de afiliacion.

5.6 Las personas que tengan reconocida la antigiedad de procedencia de otro
sindicato segun nuestras normas confederales y su regulacién en Andalucia, tendran
en la factura final la bonificacién que les correspondiera al inicio del expediente.

A estos efectos, se recuerda que las personas afiliadas a CCOO cuya antigiiedad en
la afiliaciébn haya sido reconocida por provenir de otras organizaciones sindicales, so6lo
tendran derecho a la bonificacion correspondiente a la antigliedad reconocida,
después de transcurrido un afio de afiliacion real a CCOO.

Articulo 6.- Pagos anticipados

Los pagos anticipados de cuotas no tendran efectos retroactivos a los efectos de la
bonificacion de la Tarifa de Honorarios.

Articulo 7.- Fallecimiento de personas usuarias

7.1 Si se produjese el fallecimiento de la persona usuaria durante la tramitacion del
expediente, se mantendran los criterios de tarifas establecidos al inicio del mismo,
aungue las personas beneficiarias no sean dfiliadas, debiendo firmar un nuevo
contrato de servicios con las personas herederas si éstas asumen la reclamacion.

7.2 En casos de reclamacion de derechos derivados del fallecimiento de la persona
afiliada tales como indemnizaciones por accidente, etc., tendrd la bonificacion que por
afiliacion tuviera la persona fallecida.

7.3 Si la tramitacién no estuviera finalizada y las personas herederas no quisieran
continuar con el procedimiento, las cuantias de honorarios que derivasen de ese
procedimiento las asumiran los SSJJ de CCOO Andalucia, salvo que soliciten la venia,
en cuyo caso tendran que abonar por el trabajo realizado hasta ese momento.

Articulo 8.- Prestaciéon de medios

Dado que la relacion entre los SSJJ y la persona usuaria se configura como una
prestacion de servicios, la minuta minima se cobrara aiun cuando se haya perdido la
reclamacion.

Articulo 9.- Desistimiento

Cuando se produzca un desistimiento por decision de la persona usuaria, siempre que
no haya acuerdo extrajudicial o allanamiento se girara la minuta correspondiente a la
fase del procedimiento segun la minuta establecida en las Tarifas de Honorarios.

Excepto en los casos en que el desistimiento se realice por criterio técnico del
profesional responsable del expediente en los que no se facturard por esta fase y se
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girard una minuta equivalente a la fase previa judicial. Este desistimiento debera ir,
siempre, acompafiado de informe técnico asociado.

Articulo 10.- Gastos del procedimiento y costas

Cualquier gasto que se derive de la tramitacibn de un procedimiento
(procuraduria, peritaje, informes técnicos, poderes notariales, tasas de Registros
Pulblicos, telegramas, mensajeria, costas, tasas, multas judiciales, depositos,
desplazamientos, alojamientos, dietas del Letrado fuera de la circunscripcion y otros
costes externos) correran de forma integra a cargo de las personas usuarias, con
independencia de su estado de afiliacion.

Articulo 11.- Normas ante asuntos que generen derechos econémicos

11.1 La minuta se calcular4 aplicando el porcentaje establecido en la Tabla de
Honorarios vigente a la apertura del expediente en funcién de la fase en que se
encuentre el procedimiento o sobre las cantidades obtenidas segin acreditacion
fehaciente.

11.2 Cuando el resultado de aplicar el porcentaje mencionado en el apartado anterior
no supere el establecido como honorarios minimos, se facturaré el servicio de acuerdo
a la suma de dichos honorarios minimos salvo lo dispuesto en el articulo 25.

11.3 En caso de expedientes que concluyan con readmision, extinciones de contratos
0 reconocimiento de fijeza en plantilla, se calculara los honorarios sobre la cuantia
inferior que resulte de aplicar:

a) En caso de readmisién efectiva se facturara el porcentaje correspondiente a
la fase en que se produzca, aplicados sobre los salarios de tramitacién, u
honorarios minimos de las distintas fases, segiin norma general.

b) Cuando se declare el reconocimiento como indefinido (no fijo) en la
Administracién se aplicaran los Honorarios Minimos de las distintas fases
efectuadas.

c¢) En caso de producirse obtencion de plaza en la Administracion, se aplicaran
los honorarios fijados en el epigrafe a) del presente apartado.

11.4. Los expedientes que generen derechos o prestaciones econémicas que
permanezcan en el tiempo tendran como base de calculo para la facturaciéon a
porcentaje:

e Una anualidad de la pension, prestacion obtenida o derecho reconocido.
e Dos anualidades de la diferencia entre la antigua y la nueva obtenida.

11.5 En las reclamaciones de categorias o grupo profesional superior que fuese
estimadas, los honorarios se aplicaran teniendo en cuenta el incremento retributivo
anual que corresponda con la nueva categoria o grupo profesional obtenido, siendo
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esa la base a aplicar en la fase que correspondiera que no podré ser inferior a la suma
de honorarios minimos de cada una de ellas.

11.6 Cuando existiera disminucion total o parcial de sanciones de empleo y sueldo, se
cuantificaran teniendo en cuenta las retribuciones en los dias que se hubiesen
reducido tal sancién. Teniendo siempre en cuenta la aplicacién de los honorarios
minimos en los supuestos de que las mismas sean inferiores.

11.7 Cuando existiera acuerdo extrajudicial por el que se establecieran cuantias de
pagos y/o reconocimientos, serdn éstas sobre las que giraran las minutas y en la fase
0 suma de fases que corresponda, con independencia del posible desistimiento o
allanamiento.

11.8 Cuando existiese reconocimiento de intereses en ejecuciones judiciales, dichas
cantidades seran tenidas en cuenta para la minutacion, incrementdndose con este
importe el resultado econdémico sobre el que facturar.

Articulo 12.- Normas ante asuntos que no generen derechos econémicos

12.1 En caso de sentencias desestimatorias 0 asuntos que no tienen, directa o
indirectamente consecuencias econémicas tales como:

¢ Demandas declarativas de derecho sin peticion de cuantia.

¢ Demandas modificativas de condiciones de trabajo.

e Concrecion horaria.

e Vacaciones, licencias o permisos.

¢ Desistimientos que se produzcan sin pérdida de derechos econémicos.

Se minutaran sobre la suma de los honorarios minimos establecidos hasta la fase de
conclusion del expediente.

Articulo 13.- Minutacion en caso de solicitud de venia

En caso de solicitud de venia a nuestros SSJJ, se girara la minuta a la persona usuaria
para que realice el abono de la misma segun la fase del procedimiento en que se
encuentre el expediente y segun exista ya un reconocimiento administrativo o judicial
de cantidades reclamadas, tomando como base las tarifas vigentes en el momento de
apertura del expediente.

Articulo 14.- Recursos

14.1 Obtenida sentencia judicial desfavorable, si la persona usuaria quisiera interponer
recurso de suplicacion, apelacion, casacion y/o amparo, sera necesaria con caracter
previo su conformidad expresa por escrito, asi como el pago del importe establecido
en la tabla de honorarios para la interposicion o impugnacion de recursos, las tasas
qgue en su caso correspondiera, todo ello sin perjuicio de que de forma sistemética los
SSJJ de CCOO Andalucia anuncien recurso en todas las ocasiones de sentencia
desfavorable para evitar causar un perjuicio a la persona usuaria.
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14.2 Se le aplicaran las minutas y bonificacion, en el caso de ser persona afiliada, que
le correspondiera en el momento del encargo inicial del expediente.

14.3 Para la presentacion de un recurso de casacion debera informarse previamente a
los servicios centrales de CCOO Andalucia quién dara su consentimiento 0 no una
conocida las opiniones del profesional responsable del expediente y de la federacion
afectada y una vez identificadas las sentencias de contraste.

Articulo 15.- Varias reclamaciones por parte de la persona usuaria

15.1 Como regla general, cada expediente generara sus propios honorarios y su
correspondiente provision de fondos, debiéndose firmar en cada expediente que se
incoe un nuevo contrato de servicios.

15.2 Cuando varias reclamaciones sean susceptibles de acumulacion por el Juzgado,
a juicio de nuestro personal técnico, las delegaciones de los SSJJ de CCOO Andalucia
deberan solicitar a los servicios centrales de los SSJJ de CCOO Andalucia una
excepcionalidad a la anterior regla para solicitar una sola provision de fondos.

En el caso de que una persona usuaria tenga dos o0 mas expedientes directamente
relacionados entre si, las delegaciones de los SSJJ de CCOO Andalucia podran
solicitar a los servicios centrales de CCOO Andalucia lo siguiente:

b.1 Emitir una sola factura y una sola provision de fondos en el caso de que se pueda
acumular todas las reclamaciones en una Unica demanda.

b.2 Emitir una primera factura integra por el procedimiento de mayor importe, pedir
una Unica provisién de fondos y hacer una reduccion en las minutas de las facturas
posteriores como descuento acordado segun lo siguiente:

-Reduccién de un 50% en el segundo procedimiento.
-Reduccion de un 75% en el tercer procedimiento.
-Reduccion de un 100% en el cuarto procedimiento.

Esta decision sera Unicamente tomada por los servicios centrales de los SSJJ de
CCOO Andalucia a solicitud de la delegacién de los SSJJ de CCOO Andalucia
correspondiente y una vez comprobada dicha situacion.

Articulo 16.- Autorizacién para el cobro

16.1 Las personas usuarias de los SSJJ de CCOO Andalucia, autorizaran en el
momento de suscribir el encargo de servicio, a que se proceda al descuento de los
honorarios que se devenguen por el mismo, de las cantidades que, en su caso, se
obtengan como resultado del procedimiento.

16.2 Las personas afiliadas que inicien un expediente en los SSJJ de CCOO
Andalucia autorizan en el momento de encargo del servicio, a que se cargue el
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importe de los honorarios devengados por los servicios prestados, en la cuenta
bancaria donde tengan domiciliado el pago de la cuota de afiliacion.

Las personas que no estén afiliadas o tengan descuento en némina, autorizaran el
cargo de los honorarios en el numero de cuenta que faciliten en el momento de la
suscripcién del encargo del servicio.

16.3 Este cargo se realizara desde el momento en que se emita la factura.

Articulo 17.- Pagos fraccionados

En situaciones especiales, cuando se proceda a la facturacién por finalizacién de la
fase o cierre del expediente, los SSJJ de CCOO Andalucia podran acordar con las
personas usuarias afiliadas con dificultades para hacer frente al pago de los
honorarios, otros plazos de pago y/o su fraccionamiento segun se disponga en el
procedimiento para la gestién del cobro de los SSJJ de CCOO Andalucia.

Esta norma se podra aplicar igualmente para el pago de la provision de fondos, siendo
el plazo como méaximo de 3 meses.

Articulo 18.- Reclamacion judicial de las minutas

18.1 En el caso de las personas no afiliadas, cuando no sea posible realizar el cobro
de los honorarios por los procedimientos indicados, se actuarda ante los 6rganos
jurisdiccionales oportunos.

18.2 En el caso de personas afiliadas previamente se habra notificado a la persona
usuaria estas medidas a aplicar como consecuencia del impago. Asi mismo se
informard previamente a la rama en que esté encuadrada la persona afiliada siguiendo
el procedimiento de gestion de cobro.

Articulo 19.- Pago a las personas usuarias

El pago a las personas usuarias de las cantidades cobradas por los SSJJ de CCOO
Andalucia en su nombre, se realizar4 en el menor plazo posible. Como méaximo un
mes después de recibidas las comunicaciones e ingresadas las cantidades una vez
deducidas nuestra minuta.

Articulo 20.- Costas procesales

20.1 Con la entrada en vigor de la hoja de encargo confederal, los ingresos
procedentes de las costas procesales y/o honorarios de letrad@ a los que resulte
condenada la parte contraria seran cuantificados y cobrados por el SJ.

Una vez cobradas por el Servicio Juridico las costas o los honorarios de letrada o
letrado se pacta entre las partes que las cantidades obtenidas se aplicaran a la
satisfaccion de los honorarios profesionales de los servicios juridicos, valorados segun
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resolucion judicial o criterios orientadores, operando en la liquidacion final que se
efectle antes de la bonificacion y/o compensacion en el respectivo tramite y debiendo
abonarse la diferencia en caso de que las cantidades obtenidas no cubrieran el total
de dichos honorarios.

En el supuesto de que la persona usuaria percibiera directamente las cantidades
obtenidas en concepto de costas u honorarios de letrado, se obliga a comunicarlo en
dos dias, debiendo pasar a ingresar al Servicio Juridicos la cantidad correspondiente
conforme a la liquidacion que se realice.

20.2 Con carécter general la desestimacion de la demanda en el procedimiento
contencioso lleva aparejada la condena en costas que sera abonada por la persona
usuaria. Dicha condena en costas, no le exonera del pago de la minuta generada en
los SSJJ.

Articulo 21.- Representantes sindicales o de personal de CCOO y personas
candidatas de EE.SS. por CCOO

21.1 Las personas que ostenten la cualidad de representantes sindicales o de
personal de CCOO vy las personas candidatas de EE.SS. por CCOO que quieran
acogerse a los descuentos acordados en este articulo, deberan hacer una solicitud
previa a su sindicato de rama. En los supuestos de reclamaciones en materia electoral
también podran tramitar dicho servicio la Unién Provincial. En ambos casos se firmara
el modelo de Hoja de encargo sindical.

21.2 En relacion con los asuntos vinculados a la actividad sindical propia.

o 21.2.1.- A los efectos de la aplicaciéon de esta norma se entenderan asuntos
vinculados a la actividad propia los siguientes:

e Tutela sindical

¢ Impugnacién de convenios

e Conflictos colectivos o contenciosos administrativos analogos frente a la
administracion.

¢ Posibles de demandas de interés sindical no relacionadas con los acuerdos de
interés sindical

e EE.SS.

¢ Reclamaciones judiciales o resoluciones administrativas recaidas en el ambito
penal o civil derivadas por el desarrollo de la actividad sindical tales como
piguetes en huelgas, asambleas, manifestaciones, etc; previo informe de la
Estructura Sindical.

21.2.2.- Sobre estos asuntos relacionados con la actividad sindical propia de su
responsabilidad como representante sindical se aplicaran los siguientes
descuentos:

a) La representacién sindical o de personal afiliadas y no afiliadas que se
hayan presentado y se mantengan posteriormente en una candidatura
avalada por CCOO, hagan uso de los SSJJ de CCOO Andalucia por

8
Aprobadas por la Comisidn de Asesoramiento Territorial de CCOO de Andalucia



www.andalucia.ccoo.es

asuntos directamente relacionados con dicho cargo, tendr4 un descuento
acordado del 100% de la minuta.

b) Esta condicidon, también serd de aplicacion para aquellas personas
candidatas que habiéndose presentado en listas de elecciones sindicales
avaladas por CCOO, no hayan sido elegidas en el proceso, con relacion a
problematicas que pudiera surgir por dicha candidatura, durante el primer
afo posterior a la conclusion de las elecciones y por una sola vez.

21.3 En el supuesto de que el asunto sea un despido del delegado/a o candidato/a y
opte por la extincion de su relacion laboral, la indemnizacion por la pérdida de su
puesto de trabajo si estaria sujeta a las tarifas de honorarios.

2.1.4 Una vez concluido el expediente se deberd indicar, claramente, que a criterio
técnico el asunto esta o no relacionado con su condicion de delegado.

Articulo  22.- Indemnizaciones por procedimientos, individuales o
colectivos, derivados de actos propios de la actividad sindical

Cualquier cuantia que se derive de asuntos relacionados con actos propios de una
persona representante de CCOO o candidata a las EESS por CCOO seran ingresadas
en las cuentas de los SSJJ de CCOO Andalucia como ingresos por los servicios
prestados a la organizacién, bien se deriven de asuntos individuales o colectivos y
provengan de la estructura sindical que provenga.

Articulo 23.- Notas de cargo
23.1 No se aplicara exencién de honorarios a ninguna persona usuaria.

23.2 No obstante, las Federaciones Regionales, asi como los sindicatos provinciales
gue éstas autoricen, o Uniones Provinciales podran solicitar a los servicios centrales
de los SSJJ de CCOO Andalucia la emisién de notas de cargo por las razones que
estime oportunas para que una persona usuaria quede exenta, total o parcialmente,
del pago de honorarios. En estos casos sera la organizacion solicitante la que abone
dicha nota de cargo.

Articulo 24.- Conflictos de interés

24.1 Como regla general, los SSJJ de CCOO Andalucia no realizaran actuaciones que
plateen intereses contrapuestos a los intereses y principios defendidos por el sindicato.
No obstante, la persona interesada debera solicitar por escrito a los servicios centrales
de los SSJJ de CCOO Andalucia su peticion de forma detallada. Los servicios
centrales resolveran en un plazo de siete dias entendiéndose denegada dicha solicitud
en caso de silencio.

24.2 En el supuesto de intereses contrapuestos entre personas afiliadas a CCOO,
desde los SSJJ de CCOO Andalucia se llevara la asistencia juridica de ambas partes
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por responsables juridicos diferentes de la propia organizacion. La minutacién de
ambos expedientes estara sujeta a los criterios de bonificacion por afiliacion-

Si se decide buscar un abogado fuera del sindicato, esta decision de la persona
afiliada, no sera financiada por la organizacion.

24.3 En el supuesto de que un trabajador o trabajadora de la casa interponga
procedimiento frente a CCOOQO, se le sufragara el coste de los mismos atendiendo a la
Resolucion confederal aprobada en abril de 2016 segun su bonificacion, previa
presentacion de la correspondiente factura que nunca podra exceder a los
establecidos para dicho servicio en las Tablas de Honorarios de los SSJJ de CCOO
Andalucia, vigente en el momento de apertura del expediente y atendiendo a las
presentes normas.

Articulo 25.- Acuerdos de interés sindical

Las estructuras sindicales podran plantear a los servicios centrales de los SSJJ de
CCOO Andalucia la conveniencia de aplicar reducciones en la tarifa de los SSJJ de
CCOO Andalucia a colectivos de mas de 5 personas en base a criterios de interés
sindical, afiliacibn o que pueden comportar una interesante fuente de ingresos. En
estos casos, se debera firmar un acuerdo entre la federacion regional correspondiente
y los servicios centrales. Dichos acuerdos tendran una regulacion especial, siendo
indispensable que quienes se acojan a los mismos se afilien al menos durante la
tramitacion del procedimiento y hasta el pago de la minuta correspondiente.

Articulo 26.- Minutacién de asuntos penales, civiles, mercantiles entre otras

Los servicios de asesoramiento, que teniendo su origen en el ambito laboral conlleven
actuaciones en la jurisdiccion civil, penal, mercantil, entre otras, se minutaran para las
personas afiliadas, al 75% de los honorarios previstos en el Colegio de Abogados
respectivo; para las demas personas usuarias, se minutaran segun la referida norma
corporativa.

Articulo 27.- Interpretacion de las normas

Cualquier duda en la interpretaciébn de estas normas, o en la aplicacion de los
honorarios de los servicios juridicos, sera planteada ante la Comisién de Atencion
Integral a las Personas de CCOO de Andalucia que resolvera en la mayor brevedad
posible.
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